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Como solicitar la eliminaciéon de tu cuenta

Los usuarios de SocialKaos pueden solicitar en cualquier momento la eliminacién
permanente de su cuenta y de los datos personales asociados.

Procedimiento

1. Envia una solicitud al correo electrénico de soporte de SocialKaos indicando el
asunto 'Eliminar cuenta'.

2. Incluye el correo electrénico o identificador con el que registraste tu cuenta.
3. Una vez verificada la identidad, la cuenta serd eliminada junto con los datos
asociados en un plazo razonable, salvo aquellos que deban conservarse por
obligaciones legales.

Datos eliminados

- Perfil de usuario.

- Estadisticas y progreso del juego.

- Amigos y relaciones sociales.

- Configuracién de la cuenta.

- Cualquier otro dato personal almacenado para el funcionamiento de SocialKaos.

Datos que podrian conservarse

Determinados registros técnicos o informacién que deba conservarse por motivos
legales o de seguridad podrdn mantenerse durante el tiempo estrictamente necesario.

Contacto

La solicitud deberd realizarse al correo de soporte oficial que figure en la ficha de
Google Play o en la aplicacién.



